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il UNIQA Group

Strong presence in Central,

Eastern and South Eastem Europe 21 Jahre

21 Lander

€ 6 Mrd.

Nr. 6 in Ungarn

Super Brand
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UNIQA UNIQA Ungarn
I
Life: € 82,022,407
Non-Life: € 116,688,743

Anteil Haftpfl.-Vers.(Auto): € 36,493,421
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s 41%
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UNIGA Geschaftliche Initiativen (Impulse)

Zielsetzung: Umstellung von manuellen Ablaufen
auf automatisierte Prozesse:

= Makler Web-Services: webMeth<:ds
Integration Server (Daten validieren-uberprifen,
Datentransfer, Versicherungsantrag in PDF
erstellen, Abfrage Indexpramie, Storno)

Implementierung Online Bezahlungssystem,

= Automatisierung der dokumentbasierten
Prozesse: webMethi:ds, BPMS, DMS

Roll-out der Losung fur alle Non-Life Produkte

Implementierung einer Losung fur
Dokumenterstellung:
. INFINICA

Smart Communica tion DOCFLOW




Roadmap Programm

2007 2008 2009 2010

BOMA Integration

Integration Schadenfallhistorie

Reise UniWeb

Vollkassko UniWeb

H&Wohnen UniWeb

Front-End

Charts




"
L\

UNIQA echnologischer Paradigmenwechsel
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UNIQA KGFB Prozessablauf Angebotslegung
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UNIQA

INFINICA Docflow
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Output Management mit INFINICA:

erflllt die UNIQA Anforderungen nach
einer hochvolumigen on-demand LOsung
fur Dokumenterstellung

ermdglicht die Erstellung von Ad-hoc
Antrage und Polizzen

Ist Uber jegliche Services ansprechbar
bietet eine plattformunabhangige
Losung

ermaoglicht auch
Templates anzupassen

Fachabteilungen
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UNIGA Smartphone — KH Vertragabschluss

UNIQA

Type of filling data
From Registration Database 'w

Data
Plate number

Contract reason
Annual
Policy begin (&ééé-hh-nn)
2011-05-22
Contractor
Natural person w|
Birthdate (éééé-hh-nn)
1980-06-28
Z1P code
7100
Bonus-Malus stage in 2011

AGO ¥

'KUV116

Registration number

IDO06640

w Approve

MTPL policy number

Load data
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UNIGA Smartphone — KH Vertragabschluss
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UNIGA Smartphone — KH Vertragabschluss

Bonus-Malus stage
ADD

Plate number

KUV116

Chassis number

WOLOAHL4872200386
Registration number
DO06640
Year of production

2007 +

Manufacturer

Opel

Model

ASTRA

Cubic capacity

1364 cer

Power
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Lastname
Fatér

Firstname
Zsolt

Birth name

Mother's birth name
Laszlé Zsuzsanna

Sex

v
Date of birth
1980-06-28
Place of birth



