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UNIQA Group  
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Life:     € 82,022,407 

Non-Life:             € 116,688,743 

Anteil Haftpfl.-Vers.(Auto):  € 36,493,421 

UNIQA Ungarn 
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Geschäftliche Initiativen (Impulse) 

Zielsetzung: Umstellung von manuellen Abläufen 

auf  automatisierte Prozesse: 

 Makler Web-Services:  

Integration Server (Daten validieren-überprüfen, 

Datentransfer, Versicherungsantrag in PDF 

erstellen, Abfrage Indexprämie, Storno) 

 Implementierung Online Bezahlungssystem,  

 Automatisierung der dokumentbasierten  

Prozesse:                        , BPMS, DMS 

 Roll-out der Lösung für alle Non-Life Produkte 

 Implementierung einer Lösung für 

Dokumenterstellung: 
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Roadmap Programm 

2007 2008 2009 2010 2011 
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Technologischer Paradigmenwechsel 
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KGFB Prozessablauf Angebotslegung 
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INFINICA Docflow 

Output Management mit INFINICA: 

 erfüllt die UNIQA Anforderungen nach 

einer hochvolumigen on-demand Lösung 

für Dokumenterstellung 

 ermöglicht die Erstellung von Ad-hoc 

Anträge und Polizzen 

 ist über jegliche Services ansprechbar 

 bietet eine plattformunabhängige 

Lösung 

 ermöglicht auch Fachabteilungen   

Templates anzupassen 



    Chart 9 

Smartphone – KH Vertragabschluss 
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Smartphone – KH Vertragabschluss 
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Smartphone – KH Vertragabschluss 


